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Usati ogni giorno da oltre 2 milioni di italiani, spesso anche per le spese domestiche.

E sempre piti persone mangiano fuori

Buon pasto,
lartvoluzione alimentare

Trent annifaarvivavanoin ltalia,
cambiando le abitudini inufficioeacasa



Intuttoil
mondo sono
oltre 10 milioni
ilavoratoriche |
nefanno uso e

LICIA GRANELLO

MILANO — Buon compleanno,
Ticket Resturant, Esattamente
trent'annifa,iblocchettideibuo-
ni-pasto entravano in punta di
piedi nelle aziende italiane. In
Erincipioeranostatipocapii.lche
igliettini, stampati dal dottor
Winchendon, londinese dallo
isjpirim imprenditoriale, all’inizio
e&liiarm.i‘SD.

A primogenitura londinese
varcd quasi subito la Manica per
merito diJacque Borel: dalla fon-
dazione della “Ticket Restau-
rant” (oggi di proprieta del grup-
po Accor) al riconoscimento da
partedelgoverno francese passa-
rnnopocﬁianni.lnsiem losta-
tus di servizio sociale, la societa
ottenne l'esonero fiscale dei
“buonetti": un atout che tra-
sformd un'idea pionieristica in
successo senza confini.

Mezzo secolo pii tardi, infatti,
i buoni pasto rappresentano il
passaporto del pranzo per oltre
10 milioni di lavoratori in varie
parti del mondo. Di questi, quasi
un quarto — 2 milioni e 300mila
— nel nostro Paese.

Trent'anni fa, il pasto fuori ca-
sa coinvolgeva una percentuale
ridotta di italia-

ni. Agli inizi de-
gli anni ‘90, a
pranzare fuori
casa sono di-
ventati tanti,
pilt © meno un
quarto degli oc-
cupati. La per-
centuale corre:
oggl, a restare
fuori casa per
I'intero arco
della giornata !
lavorativa & un
lavoratore su 3.
Diventera di
unosu2nelgiro
di pochi anni,
Risultato? In-
cremento espo-
nenziale dei co-
siddetti consu-
mi extradome-
stici. Che si tra-
ducono in tutto
uanto spen-
iamo perman-
giare nella pau-
sa lavorativa,
Sempre meno
in euro, sempre
piltin buonetti.
Ma quella
che le aziende
dei buoni pasto
definiscono
“unaveraepro-
prialiberazione
alimentare”, capace di coinvol-
gere milioni di italiani, ha vissuto
anche momenti piuttosto delica-

Il giro di affari
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Il business

annuo dei ticket

che utilizzano

i buoni in bar,
storanti

e pizzerie

Pty
i A avesend

DIFFUSIONE
| buonidella
societa Ticket
Restaurant si
diffondono
in Occidente

ti, se @ vero che poco pittdiunan-
no fa, gli arrabbiatissimiaderenti
alla Fipe, la federazione dei pub-
blici esercizi, hanno messo in at-
to unvero e proprio sciopero dei
tagliandi, rifiutando di accettarli
in pagamento, acausadelle com-
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missioni troppo alte.

Del resto, la “filiera” del buo-
no-pasto &un percorso ad altori-
schio annunciato, tra le gare di
appaltoperifornitorieiguadagni
di bar e ristoranti, giu gili fino ai
clienti, chenegliannihannovisto

troppo spesso alzare i prezzi dei
piatti e ridurne la qualita. :
Nessuno, comunque, intende
rinunciare ai magici blocchetti.
Non le aziende, che risparmiano
sui costi — economici, logistici e
di servizio — delle mense. Non i
locali ]i]ubblici, bar in primis, ai
quali i buoni — pasto fruttano in
mediail 15% del fatturato. Enoni
fruitori finali, ovvero tutti coloro
che li ricevono insieme allo sti-

E‘ endio a ogni fine del mese: uti-
1

doli permangiare e nonso-

0.

1l businness dei Ticket Restau-
rant (nome della societa storica,
che ormai identifica i buoni-pa-
sto tout court) infatti, travalica i
confini del vassoio e dei piattini
passati rapidamente nel mi-
croonde: molti, i locali che li ac-
cettano, chiudendo entrambi %li
occhi sulla condizione fiscale
border-line. Ormai, con i buoni-
pasto si pud fare laspesain nego-
zi e supermarket, grazie all'alibi
cheanchelapitimodestadelleof-
ferte gastronomiche — basta
%alche vaschetta, o un sandwi-
cheonfezionatoinqualchemodo
albanco-pane—fascattareil bo-
nus.

In compenso, esistono soddi-
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[“Ticket restaurant” hanno portato un
boom dei consumi, ma anche scatenato

polemiche sul loro valore

Il business
dei buoni pasto

| Le persone che
/" utilizzano buoni
pasto tra quelle
che pranzano

| buoni utilizzati
ogni anno

sfazioni nasco-
ste, che sono il
ossessore  del
icket puo pro-
vare. Come
quelladiandare
acomprare nel-
la gastronomia
pit pregiata e
costosa della
citta, quella do-
ve non mette-
rebbe maipiede
dovendo paga-
re in denaro. 1
buonetti rega-
lano la meravi-
gliosa illusione
che il traricio di
salmone al va-
pore, la va-
schetta di insa-
lata di mare, la
scatoletta di
até siano a
uonissimo
prezzo, sospesi
nel limbo golo-
sodelle preliba-
tezze quasi gra-
tuite.

Peccato che
finiscanocoslin
fretta. Obbli-
gando a pranzi
super raccogli-
ticei nel bar pilt
disgraziato del-
la zona. Me%{io

allora ricorrere al buon vecchio
panino fatto in casa. Fino al pros-

simo stipendio,

623.742



